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Technology Promotion Association (Thailand-Japan)


แบบสอบถามข้อมูลเบื้องต้นบริษัท
คำชี้แจง: แบบสอบถามข้อมูลเบื้องต้นบริษัท เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวิเคราะห์และประเมินบริษัทในนระดับเบื้องต้น   ขอความกรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วนมากที่สุด

ข้อมูลพื้นฐาน
1. ชื่อสถานประกอบการ    

    (ภาษาไทย)............................................................................................................
    (ภาษาอังกฤษ).........................................................................................................
2. ที่ตั้ง .............................................................................................................................

3.เบอร์โทรศัพท์ ...................................................  แฟกซ์ .........................................................
4. ประเภทธุรกิจ/อุตสาหกรรม ...................................................................................................
5. ระบบคุณภาพที่ได้รับ ........................................................................................................
6. เงินทุนจดทะเบียน.............................................................................................................
7. ยอดขายปีที่แล้ว ...................................... ประมาณการยอดขายปีนี้ .......................................

8.  วันปฏิบัติงาน ....................................... เวลาปฏิบัติงาน......................................................
ข้อมูลด้านบุคลากร
1. จำนวนพนักงานทั้งหมด

....................
คน
2. จำนวนพนักงานสายสำนักงาน
....................
คน
3. จำนวนพนักงานสายปฏิบัติการ
....................
คน

4. ชาย
............... คน

หญิง
................ คน

5. อายุตัวเฉลี่ย..............ปี
อายุงานเฉลี่ย...............ปี


6. วุฒิการศึกษาเฉลี่ย


(  ม.3 - ม.6

(ปวช. - ปวส.

(ปริญญาตรี

(สูงกว่าปริญญาตรี

ข้อมูลความต้องการในการให้คำปรึกษา
1.ชื่อโครงการ..............................................................................................
2. วัตถุประสงค์ในการรับบริการให้คำปรึกษา
1) ..............................................................................................
2) ..............................................................................................
3) ..............................................................................................
3.ความคาดหวังของผู้บริหารจากการรับบริการให้คำปรึกษา
1) ...................................................................................
2) ...................................................................................
3) ...................................................................................
ข้อมูลด้านอื่น ๆ 







คำอธิบาย :





4=พอใจมาก หมายถึง ผลสำเร็จเกินเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรือมีความสมบูรณ์ ครบถ้วนเกินเป้าหมาย หรือมีใช้ทั่วทั้งบริษัท





3=พอใจ หมายถึง ผลสำเร็จเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรือมีความสมบูรณ์ครบถ้วนตามที่กำหนดไว้ หรือมีใช้เป็นส่วนใหญ่แต่ยังไม่ทั่วทั้งบริษัท





2=ปานกลาง หมายถึง ผลสำเร็จ ยังไม่ถึงเป้าหมาย หรือมีความสมบูรณ์ปานกลาง หรือมีใช้เป็นบางส่วนของบริษัท
1=ไม่พอใจ หมายถึง ผลสำเร็จน้อยมาก หรือยังขาดความสมบูรณ์ครบถ้วน หรือมีใช้ค่อนข้างน้อยในบริษัท
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	2. จากข้อ 1. การให้ความร่วมมือของพนักงานที่มีต่อกิจกรรมนั้น ๆ
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	4. บริษัทฯ ได้กำหนด วิสัยทัศน์ (Vision) ค่านิยมหลัก (Core Values) หรือปรัชญาองค์กรไว้อย่างชัดเจน
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	5. โครงสร้างการบริหารงาน (Organization Chart) ที่ชัดเจนเป็นปัจจุบัน
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	7. นโยบายที่ชัดเจนทางด้านการพัฒนาบุคลากร
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	8. จัดทำ Job Description , Job Specification หรือ Job Profile ที่เป็นปัจจุบัน
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	10. วัดผล ประเมินผล        การพัฒนาบุคลากรโดยพิจารณาจากความรู้ที่เพิ่มขึ้น, พฤติกรรม, ความคุ้มค่าในการลงทุน
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	11. ความร่วมมือของหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีต่อการพัฒนาบุคลากร
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	     - ศึกษาด้วยตนเอง (Self study)
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	     - ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษา
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	     - อื่น ๆ………………………………………………
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	13. กำหนดความรู้ที่จำเป็นต่อบริษัท ฯ ทั้งในปัจจุบัน และในอนาคต
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	14. วิธีการจัดเก็บรวบรวมความรู้จากภายนอก เช่น ลูกค้า ผู้ส่งมอบ (Supplier) และนำไปแบ่งปัน ถ่ายทอด ต่อยอดให้แก่ผู้เกี่ยวข้องในองค์กรอย่างมีระบบ
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	15. วิธีการรวบรวมความรู้ของพนักงาน และแบ่งปัน ถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวระหว่างกันอย่างเป็นระบบ
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	16. นำ Best Practice ในเรื่องต่าง ๆ จากการทำโครงการ /กิจกรรม การพัฒนาบุคลากร  มาเรียนรู้ร่วมกัน ขยายผลไปใช้อย่างจริงจัง
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	17. ความกระตือรือร้นของพนักงานที่มีต่อการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมในการพัฒนาตัวเอง
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	18. กำหนดโครงสร้างเส้นทางอาชีพ (Career path) เพื่อส่งเสริมการพัฒนาความก้าวหน้าของพนักงาน
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	19. จัดทำแผนกำลังคน (Manpower Planning)
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	20. ระบบการประเมินผลเพื่อวัดขีดความสามารถ(Competency) ของพนักงานในการปรับเลื่อนตำแหน่ง
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สภาพปัญหา / สิ่งที่บริษัทต้องการปรับปรุง ในเรื่องต่าง ๆ ด้านคุณภาพ  ต้นทุน  การส่งมอบ         ความปลอดภัย การให้บริการ หรืออื่น ๆ






































ลงชื่อ....................................ผู้ให้ข้อมูล
ตำแหน่ง .............................................

โทร. ..................................................
e-mail :……………………………………………
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